
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 

องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ อำเภอแสวงหา จังหวัดอางทอง 

การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ.2564 ขององคการบริหารสวนตำบลหวยไผ พบวามีผล

คะแนน 91.37 คะแนน อยูในระดับ A ดังนี้ 

 

โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัด ไดดังนี้ 

 

 



1.หลักการและเหตุผล 

 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนาเครื่องมือ

การประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนัก ใหหนวยงาน

ภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเน ินงานของหนวยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ซ ึ ่ งถ ือเปน 

การยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ใหเปน “มาตรการ

ปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตองดำเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐท่ีเขารับ

การประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรม 

และความโปรงใสในการดำเนินงานไดอยางเหมาะสม 

2.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลหวยไผ 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลหวยไผ โดย

ภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 91.37 คะแนน ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานระดับ A 

 เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนน

เทากับรอยละ 100.00 รองลงมาคือ ตัวชี ้ว ัดการปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนเทากับรอยละ 90.19 ตัวชี ้วัด

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ 88.67 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ไดคะแนนเทากับรอย

ละ 86.47 ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 85.30 ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต    

ไดคะแนนเทากับรอยละ 84.67 ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ไดคะแนนเทากับรอยละ 84.31 ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ 

ไดคะแนนเทากับรอยละ 82.49  ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 80.45 

 สรุปไดวา จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 100.00 คือ ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต สวนจุดท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ำท่ีสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสิน

ของราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 80.45   

3.การวิเคราะหขอมูล 

 จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการขององคการบริหารสวนตำบลหวยไผ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่ตอง

พัฒนาไวดังตอไปนี้ 

 3.1 จุดแข็ง จำนวน 9 ตัวชี้วัด คือ 

(1.) ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 100.00 เปนคะแนนจากการเผยแพร
ขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ  
ใน 5 ประเด็น คือ  

1.)ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล  
2.)การบริหารงาน ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ  



3.)การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป และการจัดซื้อจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ  

4.)การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล   

5.)การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสให
เกิดการมีสวนรวม ซึ ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการ
ดำเนินงานของหนวยงาน  

เห็นไดวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ มีการเผยแพรขอมูลการดำเนินการตางๆ ใหสาธารณชนได
ทราบโดยท่ัวถึง และสืบคนไดงาย พรอมท้ังบันทึกขอมูลใหครบถวน ถูกตอง และเปนปจจุบัน 

 (2.) ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุกจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 100.00 เปนคะแนนจากการ
เผยแพรขอมูลที ่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื ่อเปดเผยการดำเนินการตางๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ  
 1.) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหารการประเมินความเสี่ยงเพ่ือ
การปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ  
 2.) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายใน เพื่อสงเสริมความโปรงใสและปองกัน
การทุจริต  

เห็นไดวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ ใหความสำคัญแกการปองกันการทุจริต จึงไดมีการพัฒนาและ
ปรับปรุงขอมูลใหถูกตองและสมบูรณมากข้ึน 

 

 (3.) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 90.19 เปนคะแนนจากการประเมินการ
รับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของ 
กับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลา 
ท่ีกำหนดไว 

 เห็นไดวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ มีการดำเนินงานที่เปนไปตามหลักการความโปรงใสและมี
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

 

 (4.) ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.67 เปนคะแนนจากการประเมิน
การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็น 
ท่ีเก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชน  

เห็นไดวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผใหความสำคัญกับการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
หรือผูมีสวนไดเสีย สามารถสงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใหบริการ และการจัดใหมี
ชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานดวย 

 

(5.) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.47 เปนคะแนนจากการประเมิน
การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นท่ี
เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการทำงานของหนวยงาน
ใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 



  เห็นไดวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ มีการปรับปรุงการทำงานใหดียิ่งขึ้น และมีการเปดโอกาสให
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหสอดคลองกับความตองการ
ดวย 

(6.) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 85.30 เปนคะแนนจากการประเมิน
การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงานตอคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็น 
ที่เกี ่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว 
อยางเครงครัด เห็นไดวา ประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อมั่น หนวยงานมีการดำเนินงานโดยคำนึงถึง
ประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก และไมพบวามีการเรียกรับสินบน  

เห็นไดวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ มีการนำขอมูลพื้นฐานของหนวยงานที่นำมาแสดงบนหนา
เว็บไซตใหมีความชดัเจนมากข้ึน และพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานใหดียิ่งข้ึน 

 

 (7.) ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 84.67 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาหารทุจริตของหนวยงาน ซึ่งในประเด็นการ

ทบทวนนโยบายที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานดานการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน การใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริต 

กระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ 

จากท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงานเพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน  

เห็นไดวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ ไดมีการแกไขปญหาการทุจริตไดดียิ่งข้ึน และมีการสรางความ

ตระหนักใหบุคลากรภายในหนวยงานในการรองเรียนเม่ือพบเห็นปญหาการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

 (8.) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 84.31 เปนคะแนนจากการประเมินการรับรู 
ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผ ู บ ังค ับบัญชาของตนเอง ในประเด ็นที ่ เก ี ่ยวข อง 
กับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร เพ่ือใหสิทธิประโยชนตางๆ ซ่ึงจะตอง
เปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ  

เห็นไดวา บุคลากรในหนวยงานมีความเชื่อม่ันตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาเก่ียวกับการสั่งการใน
อำนาจหนาท่ีอยางถูกตอง  

 

(9.) ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 99.23 เปนคะแนนจากการประเมินการ

รับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดำเนินการตางๆ ของหนวยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใชจายเงิน

งบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปและเผยแพรอยางโปรงใส ไปจนถึงลักษณะ 

การใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง 

ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย 

  เห็นไดวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ ใหความสำคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวม

ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานของตนเองได และเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมใน

การตรวจสอบการใชจายงบประมาณ เพ่ือการใชจายงบประมาณอยางโปรงใส 

 

 



 3.2 จุดท่ีตองพัฒนา จำนวน 1 ตัวชี้วัด คือ 

(1.) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 80.45 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรม

ของบุคลากรภายในในการนำทรัพย ส ินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหร ือนำไปใหผ ู  อ่ืน  

และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคลากร

ภายนอกหนวยงาน ซ่ึงหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก 

เห็นไดวา องคการบริหารสวนตำบลหวยไผ ยังคงตองมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสิน

ของราชการที่ถูกตอง เพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในและบุคลภายนอกไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงมีการ

กำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการดวย 
 

4.ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 

 4.1 หนวยงานมีคะแนน IIT การรับรูของผูมีสวนไดภายใน ชี้ใหเห็นวาหนวยงานมีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติหนาที่อยางซื่อสัตยสุจริต มุงผลสัมฤทธิ์สูงสุดและคำนึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน คุณภาพ
การใหบริการประชาชนอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

 4.2 หนวยงานมีคะแนน EIT การรับรูผูมีสวนไดเสียภายนอก ชี้ใหเห็นประชาชนหรือผูรับบริการมีความ
เชื่อในคุณการดำเนินของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไว โดยมีการใหขอมูล
ที่ชัดเจนแกผูรับบริการอยางไปตรงมา ซึ่งหนวยงานมีการประชาสัมพันธและการใหบริการดี โดยไมมีขอรองเรียน
ดานทุจริต หรือการเรียกรับผลประโยชน 

 4.3 หนวยงานมีคะแนน OIT การเปดเผยขอมูลสาธารณะ มีการเปดเผยขอมูลพื้นฐานดานตางๆ ที่เปน
ปจจุบันของหนวยงานสูสาธารณะบนเว็บไซตของหนวยงานอยางครบถวนสมบูรณและงายตอการเขาถึง และแสดง
เจตนารมณในการปองปราบปรามการทุจริตโดยมีมาตรการอยางเปนรูปธรรม แตเพ่ือใหไดขอมูลครบถวน ควรเพ่ิม
ขอมูลพ้ืนฐานของหนวยงานท่ีนำมาแสดงบนหนาเว็บไซตใหมีความชัดเจนยิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 



4.ขอเสนอแนะจากการประเมิณคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 

 สวนท่ี 1 การเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงาน (IIT) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา หนวยรับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดท่ี 1 
การปฏิบัติหนาท่ี 
 

การประเมินการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มี
ความโปรงใส ปฏิบัติงานตามขั ้นตอน/ระยะเวลาท่ี
กำหนด/เปนไปอยางเทาเทียม รวมถึงการปฏิบัติงาน
อยางมุ งมั ่น มีความรับผิดชอบ/มีคุณธณรม รวมท้ัง
ประเมินการรับรูประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการ
เรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่นๆของบุคลากร
ในหนวยงาน 

หนวยงานตองมีมาตรการหรือแนวทางเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ความโปรงใส 
ปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือดำเน ินงานตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว บุคลากรของหนวยงานให
ความสำคัญกับเรื่องการปฏิบัติงาน การใหบริการ
แกผูมาติดตอท่ีรูจักเปนสวนตัวอยางเทาเทียม 

ทุกสวนราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 
การใชงบประมาณ 

ประเมินการรับรูบุคลากรภายใน เกี่ยวกับแผนการจาย
งบประมาณประจำป   การ ใช  จ  า ย งบประมาณ 
กระบวนการจัดซื ้อจ ัดจาง และการเบิกจายเงิน มี
ลักษณะคุมคาเปนไปตามวัตถุประสงค โปรงใส ไมเอ้ือ
ประโยชนต อตนเองหรือพวกพอง รวมทั ้งส งเสริม
กระบวนการม ีส วนร วมในการตรวจสอบการใช
งบประมาณ 

สรางการรับรูใหแกเจาหนาที่ในหนวยงานเกี่ยวกับ
แ ผ น ก า ร ใ ช ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ระ จ ำ ป   ร ว ม ถึ ง
กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจ
รับพัสดุ โดยเผยแพรอยางโปรงใสหรือประกาศ แจง
เวียนใหพนักงานทุกกองทราบโดยทั่วกัน และให
ความสำคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมี
สวนรวมในการตรวจสอบการใชงบประมาณของ
หนวยงานได 

กองคลัง 

 

 

 

 



สวนท่ี 1 การเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงาน (IIT) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา หนวยรับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 
การใชอำนาจ 
 

ประเมินการรับรูบุคลากรภายในตอการใชอำนาจของ
ผู บังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที ่เกี ่ยวกับการ
มอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากรเพื ่อใหสิทธิประโยชนตางๆ การใช
อำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำใหธุระสวนตัว หรือ
ทำสิ่งที่ไมถูกตอง รวมท้ังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการ
บริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 
การซื้อขายตำแหนง หรือการเอื้อประโยชนใหกลุมหรือ
พวกพอง 

หนวยงานตองกำหนดแนวทางในการแกไขชี ้แจง
หรืออธิบายหลักเกณฑการประเมินผลงานในการ
ปฏิบัติงานใหแกพนักงานในหนวยงานทราบ เพ่ือให
เกิดความเขาใจยิ่งข้ึน และตองมีแนวทางปฏิบัติเพ่ือ
ลดดุลยพินิจของผูบังคับบัญชาในการคัดเลือกผูเขา
รับการอบรีม ศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา 
อยางโปรงใสและเปนธรรม 

ทุกสวนราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 
การใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 

ประเมินการรับรูบุคลากรภายใน ตอการใชทรัพยสิน
ของราชการในประเด็นที่เกี ่ยวของกับพฤติกรรมของ
บุคลากรภายใน ในการนำทรัพยสินของราชการไปเปน
ของนเองหรือนำไปใหผูอื่น และพฤติกรรมในการขอยืม
ทรัพยสินของราชการทั ้งยืมโดยบุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอก หนวยงานตองมีกระบวนการในการขอ
อนุญาตที่ชัดเจน และจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใชทรัพยสินของราชการที ่ถ ูกตอง พรอมกำกับดูแล
ตรวจสอบการมใชทรัพยสินของราชการ 

หนวยงานตองมีการจัดทำคูมือหรือแนวทางปฏิบัติ
ในการใชทรัพยสินของทางราชการ และประกาศ
แจงเว ียนใหพนักงานในหนวยงานทราบ และ
บุคคลภายนอกเพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติท่ีจัดเจนและ
ถูกตอง 

สำนักปลัด 

 

 

 



สวนท่ี 1 การเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงาน (IIT) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา หนวยรับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 
การแกไขปญหาทุจริต 
 

ประเมินการรับรูบุคลากรภายในตอการแกไขปญหาการ
ทุจริตของหนวยงานในประเด็ฯที่เกี ่ยวของกับการให
ความสำคัญของผูบริหารสูงสุด ในการตอตานการทจุริต 
การทบทวนนโยบายปองกันการทุจริต จัดทำแผนงาน
ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต มีการเฝา
ระวัง ตรวจสอบเรื่องทุจริต และลงโ?ษทางวินัย ความ
เชื่อม่ันของชองทางการรองเรียน ระดับการแกไขปญหา
การท ุจร ิต  การนำผลการตรวจสอบภายในหรือ
หนวยงานตรวจสอบภายนอกไปปรับปรุงระบบการ
ปองกันการทุจริต 

หนวยงานตองจัดใหมีการแกไขปญหารการทุจริตใน
หนวยงานใหมีประสิทธิภาพและจัดทำแผนงานดาน
การปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมไปถึง
การสรางความเชื ่อมั ่นในหนวยงานเกี ่ยวกับการ
รองเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตในหนวยงาน เพื่อให
เกิดการชแกไขปญหารการทุจริต พรอมท้ังบุคลากร
ของหนวยงานตองใหความสำคัญในการแกไข
ปญหาการทุจริตอยางจริงจัง 

ทุกสวนราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนท่ี 2 การเก็บขอมูลจากบุคลากรภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา หนวยรับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดท่ี 6 
คุณภาพกาดำเนินงาน 
 

ประเมินการรับรูของผูรับบริการ/ผูมาติดตอ/ผูมีสวนได
ส วนเสีย ตอคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นท่ี
เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ข ั ้นตอนและระยะเวลาท ี ่กำหนด การ
ใหบริการอยางเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงตองให
ขอมูลแกผูรับบริการอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือ
บ ิดเบ ือนข อม ูล และประเม ินการร ับร ู  เก ี ่ ยว กับ
ประสบการณตรงในการถูกเจ าหนาที ่ เร ียกรับเงิน 
ทรัพยสิน หรือประโยชนอื ่นๆ เพื่อแลกกับการปฏิบัติ
หนาที ่ นอกจากนี ้ย ังประเมินการรับรู เกี ่ยวกับการ
บริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมท่ีจะตอง
คำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก 
ไมมีการเอื้อประโยชนใหกับบุคลใด หรือกลุมหนึ่งกลุม
ใดเปนการเฉพาะ 

หน วยงานต องม ีมาตรฐานในการปฏ ิบ ัต ิการ
ใหบริการอยางเทาเทียมกัน มีกาใหข อมูลแก
ผูรับบริการอยางตรงไปตรงมา มีมาตรการเกี่ยวกับ
การไมเรียกรับสินบนของเจาหนาที่อยางสม่ำเสมอ 
เพ่ือรักษาคุณภาพการดำเนินงาน 

ทุกสวนราชการ 

 

 

 

 

 

 



สวนท่ี 2 การเก็บขอมูลจากบุคลากรภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา หนวยรับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 

ประเมินการรับรูของผูรับบริการ/ผูมาติดตอ/ผูมีสวนได
สวนเสีย ตอประสิทธิภาพการสื ่อสารในประเด็นท่ี
เกี ่ยวกับการเผยแพรขอมูลจะตองครบถวนและเปน
ปจจุบัน และประเมินถึงความสามารถในการชี้แจงและ
ตอบคำถมรวมทั ้ งช องทางให ผ ู มาต ิดต อสามารถ
รองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 

พัฒนาระบบเครือขายและการสื ่อสารขอมูลให
ครอบคลุมท่ัวถึงในทองถ่ิน เพ่ือประชาชนในทองถ่ิน
สามารถรับบริการ สามารถเขาถึงแหลงขอมูล
ขาวสาร ความรูไดอยางท่ัวถึง 

ทุกสวนราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 
การปร ับปร ุงระบบ
การทำงาน 

ประเมินการรับรูของผูรับบริการ/ผูมาติดตอ/ผูมีสวนได
สวนเสีย ตอการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นท่ี
เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน การปฏิบัติงาน
ของเจาหนาที่และกระบวนการทำงานของหนวยงานให
ดียิ่งขึ้น การนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพื่อให
เกิดความสะดวกรวดเร็ว และการสรางกระบวนการมี
สวนรวมของภาคประชาชนเพื่อปรับปรุงการดำเนินงาน
ใหมีความโปรงใสมากข้ึน 

มีการพัฒนาใหความรูเจาหนาที่ในการปฏิบัติงาน 
กระนวนงานใชเทคโนโลยีมาขึ้น เชน การใหบริการ
ประชาชนทางเว็บไซต ระบบ E-Service มุ งเนน
การใหบริการประชาชนท่ีรวดเร็ว 

ทุกสวนราชการ 

 

 

 

 

 

 



สวนท่ี 3 การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา หนวยรับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดท่ี 9 
การเปดเผยขอมูล 
 

เปนตัวชี ้ว ัดในการประเมินการเผยแพรขอมูลที ่เปน
ปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูล
ตางๆของหนวยงานใหสาธารณชนไดทราบ ใน 5 ดาน 
คือ 1.ขอมูลพื้นฐาน 2.การบริหารงาน 3.การบริหาร
เงินงบประมาณ 4.การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 5. การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ซ่ึงการ
เผยแพรขอมูลในประเด็นของตนแสดงถึงความโปรงใส
ในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน 

พัฒนาศูนย ข อม ูลข าวสารและบร ิการเพื ่อให
ประชาชนเขาถึงขอมูลและบริการไดอยางรวดเร็ว มี
ชองทางใหบุคคลภายนอกสามารถสอบถามขอมูล
ตางๆ และใหบริการขอมูลหรือใหบริการผาน
เครือขายอินเตอรเน็ตเพ่ืออำนวยความสะดวกใหแก
ผูรับบริการ และหนวยงานตองมีการแสดงชองทาง
ที่สามารถเก็บรักษาขอมูลเปนความลับการรับเรื่อง
รองเรียนการทุจริตเปนการเฉพาะ 

ทุกสวนราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี 10 
การปองกันการทุจริต 

เปนตัวชี ้ว ัดในการประเมินการเผยแพรขอมูลที ่เปน
ปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูล
ตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดทราบ ใน 2 ดาน 
คือ 1.การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 2.มาตรการ
ภายในเพื่อปองกันการทุจริต ซึ่งการเปดเผยขอมูลใน
ประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญชตอการ
ประเมินเพื่อนำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริมความ
โปรงใสในหนวยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู
การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

หนวยงานตองมรการดำเนินการหรือกิจกรรมท่ี
แสดงใหเห็นถึงการใหความสำคัญกับการปรับปรุง 
พัฒนา และสงเสริมหนวยงานคุณธณรมและความ
โปร งใส การเสร ิมสร างว ัฒนธรรมองค กรให
เจาหนาที่ของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยม ในการ
ปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตย สุจริต อยางชัดเจน 

ทุกสวนราชการ 

 

 

 

 



5.ขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือพัฒนาคุณธณรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ.2565 

มาตรการ ข้ันตอนและวิธีการ หนวยรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การกำกับติดตาม 
ม าต รก า ร เ ผ ยแพ ร  ข  อ มู ล
สาธารณะ 
 

เผยแพรข ั ้นตอนการใหบริการแกผ ู มาติดตอท่ี
หนวยงานและทางเว็บไซตขององคการบริหารสวน
ตำบล 
 

ทุกสวนราชการ ตลอดป 2565 จัดทำสถิติผูใชบริการและ
รายงานผูบริหารทราบ             
ณ สิน้ปงบประมาณ 

มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสีย 
มีสวนรวมในการสงเสริมความ
โปรงใสและปองกันการทุจริต 
 

ประชาส ัมพ ันธ ช  องทางแสดงความค ิด เห็น 
ขอเสนอแนะการรองเรียนใหทราบ 

สำนักปลัด ตลอดป 2565 รายงานความกาวหนาและสรุป      
ณ สิน้ปงบประมาณ 

มาตรการสงเสริมความโปรงใส
ในการจัดซ้ือจัดจาง 

สรางการรรับรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณ
ประจำปใหบุคลากรในหนวยงานทราบ และเปด
โอกาสใหบุคลกรในหนวยงานมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 

กองคลัง ตลอดป 2565 รายงานความกาวหนาและสรุป     
ณ สิน้ปงบประมาณ 

มาตรการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริต 

จัดใหมีชองทางละประชาสัมพันธในการรองเรียน
หรือใหขอมูล เปดโอกาสใหเจาหนาท่ีและผูมีสวนได
เสียเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ เฝาระวังและ
แจงเบาะแสในการทุจริต รายงานผูบังคับบัญชา 
หรือผานชองทางเว็บไซต 

ทุกสวนราชการ ตลอดป 2565 รายงานความกาวหนาและสรุป     
ณ สิน้ปงบประมาณ 

มาตรการปองกันการรับสินบน กำหนดใหมีมาตรการปองกันในการรับสินบนเพ่ือให
การปฏิบัติงานของบุคลกรทุกภารกิจตองโปรงใส 
เปนธรรมตรวจสอบได 

ทุกสวนราชการ ตลอดป 2565 รายงานความกาวหนาและสรุป      
ณ สิน้ปงบประมาณ 

มาตรการปองกันการข ัดกัน
ระหวางผลประโยชนสวนตน
กับผลประโยชนสวนรวม 

อบรมและเผยแพร ความร ู  แก พน ักงานและ
ประชาชน เกี่ยวกับการขัดกันระหวางผลประโยชน
สวนตนกับประโยชนสวนรวม 

ทุกสวนราชการ ตลอดป 2565 รายงานความกาวหนาและสรุป     
ณ สิน้ปงบประมาณ 



5.ขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ.2565 

มาตรการ ข้ันตอนและวิธีการ หนวยรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การกำกับติดตาม 
มาตรการ เก ี ่ ยวก ั บการใช
ทรัพยสินของทางราชการ 

จัดทำแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

ทุกสวนราชการ ตลอดป 2565 รายงานความกาวหนาและสรุป     
ณ สิน้ปงบประมาณ 

มาตรการในการสรางจิตสำนึก
และความตระหนักแกบุคลากร
ทั้งผู บริหาร สมาชิกสภา และ
บุคลากรในสังกัด 

จัดโครงการอบรมใหความรู  ในการเสริมสราง
จิตสำนึกและความตระหนักแกบุคลากร ผูบริหาร 
สมาชิกสภา และพนักงานองคการบริหารสวนตำบล 

สำนักปลัด ม.ค.65-ก.ย.65 จัดทำแบบประเมินผลความรูภาย
หลังจากการอบรม 

มาตรการและแนวทางการรับ
ของขวัญหรือประโยชนอื ่นใด
อันควรไดตามกฎหมายหรือ
โดยธรรมจรรยา 

จัดทำคูมือกำหนดหลักเกณฑการรับของขวัญหรือ
ประโยชนอื ่นใดอันควรไดตามกฎหมายหรือโดย
ธรรมจรรยา โดยกำหนดขอหาม ขอยกเวนและขอ
ควรปฏิบัต ิ

สำนักปลัด ตลอดป 2565 รายงานความกาวหนาและสรุป       
ณ สิน้ปงบประมาณ 

การสงเสริมวัฒนธรรมองคกร 
มีการจัดประชุมหัวหนาสวน
ราชการ พน ักงานองค การ
บริหารสวนตำบล 

เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหเจาหนาที่มีทัศนคติ 
คานิยม ในการปฏิบัต ิงานอยางซื ่อสัตย สุจริต 
โปรงใส พรอมรับการตรวจสอบจากหนวยงาน
ภายนอก 

ทุกสวนราชการ ตลอดป 2565 รายงานความกาวหนาและสรุป      
ณ สิน้ปงบประมาณ 



 


